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ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวันจันทรถ์งึวนั
ศกุร ์ (ยกเวน้วันหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเ่วลา
08:30 - 16:30 น.

สถานท ีใ่หบ้รกิาร
ทีทํ่าการองคก์ารบรหิารสว่นตําบลเมอืงโดนอําเภอประทาย
จังหวดันครราชสมีา 30180 โทร.0-4498-1221/ตดิตอ่ดว้ย
ตนเองณหน่วยงาน
(หมายเหต:ุ -) เว็บไซต:์ http// www.muangdon.go.th

คูม่อืสาํหร บบประาาาน : าว่ยเหลอืและบรรเทาสาธารณภ บย
หนว่ยงานท ีใ่หบ้รกิาร :องคก์ารบรหิารสว่นตําบลเมอืงโดน อําเภอประทาย จังหวดันครราชสมีา กระทรวงมหาดไทย

หล บกเกณฑ ์ วธิกีาร เง ือ่นไข (ถา้ม)ี ในการย ืน่คาํขอ และในการพจิารณาอนญุาต ไมม่ขีอ้มลูหลักเกณฑว์ธิกีารและเงือ่นไขในการยืน่
คําขอ

าอ่งทางการใหบ้รกิาร

ข บน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานท ีร่ บบผดิาอบ ระยะเวลาในการ
ดาํเนนิการรวม :2 วนั

ลําด บบ ข บน้ตอน ระยะเวลา สว่นท ีร่ บบผดิาอบ
1) - ผูข้อรับบรกิารแจง้เหตุ (ทางโทรศพัท)์

(หมายเหต:ุ -)
10 นาที -

2) -เจา้หนา้ทีร่ับเรือ่งและสอบถามขอ้มลูเบ ือ้งตน้เพือ่
แจง้เจา้หนา้ทีผู่ร้ับผดิชอบใหค้วามชว่ยเหลอืในทนัที
(หมายเหต:ุ (กรณีเรง่ดว่น))

10 นาที -

3) การพจิารณา หวัหนา้หน่วยงานพจิรณา/ตรวจสอบความ
เสยีหายสถานทีเ่กดิเหตุ
(หมายเหต:ุ (เชน่กรณีวาตภยั ภยัแลง้แลง้ฯลฯ)

1 ชัว่โมง -

4) การลงนาม/คณะกรรมการมมีต ิ
พจิารณาใหก้ารชว่ยเหลอืตามระเบยีบกฎหมายกําหนด
(หมายเหต:ุ (เชน่กรณีวาตภยั ภยัแลง้แลง้ฯลฯ)

1 วัน -

http://www.muangdon.go.th/
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รายการเอกสาร หล บกฐานประกอบ
ลําด บบ า ือ่เอกสาร จํานวน และรายละเอยีดเพ ิม่เตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาคร บฐผูอ้อกเอกสาร
1) กรณีแจง้เหตทุางโทรศ บพท ์ (กรณีเรง่ดว่นเาน่อ บคคภี บย)

ฉบ บบจรงิ0ฉบบั
สําเนา0ฉบบั
หมายเหต(ุขอทราบขอ้มลูและรายละเอยีดเก ีย่วกบัตัวผูแ้จง้เชน่ช ือ่- สกลุ
ทีอ่ยูว่นัเวลาและสถานทีท่ ีเ่กดิเหตหุรอืสถานทีท่ ีไ่ดไ้ปประสบพบ เหตุ
(ระยะเวลาใหค้วามชว่ยเหลอืในทนัท)ี

-

2) บ บตรประจําต บวประาาาน
ฉบ บบจรงิ0ฉบบั
สําเนา1ฉบบั
หมายเหต(ุกรณีการรับแจง้จากคํารอ้ง/หนังสอืขอความ
อนุเคราะห)์

-

3) สําเนาทะเบยีนบา้น
ฉบ บบจรงิ0ฉบบั
สําเนา1ฉบบั
หมายเหต-ุ

-

4) คาํรอ้ง/ หน บงสอืขอความอนเุคราะห ์
ฉบ บบจรงิ1ฉบบั
สําเนา0ฉบบั
หมายเหต-ุ

-

คา่ธรรมเนยีม
ลําด บบ รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ)
1) ไมม่ ี

(หมายเหต:ุ -)
คา่ธรรมเนยีม 0 บาท
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ขอ้มลูสําหร บบเจา้หนา้ที่

าอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร
ลําด บบ าอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร
1) ทีทํ่าการองคก์ารบรหิารสว่นตําบลเมอืงโดนอําเภอประทายจังหวดันครราชสมีา 30180 โทร. 0-4498-1221

เว็บไซต:์ http// www.muangdon.go.th
2) ศนูยบ์รกิารประชาชนสํานักปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี

(หมายเหต:ุ ( เลขที่ 1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111
เลขที่ 1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300))

แบบฟอรม์ ต บวอยา่งและคูม่อืการกรอก
ลําด บบ า ือ่แบบฟอรม์

ไมม่แีบบฟอรม์ ตวัอยา่ง และคูม่อืการกรอก

หมายเหตุ ตามเอกสารแนบทา้ย
-

าือ่กระบวนงาน:ชว่ยเหลอืและบรรเทาสาธารณภยั หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน:องคก์ารบรหิารสว่นตําบลเมอืง
โดน อําเภอประทาย จังหวดันครราชสมีา กรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถ ิน่
ประเภทของงานบรกิาร:กระบวนงานทีเ่ช ือ่มโยงหลายหน่วยงาน
หมวดหมูข่องงานบรกิาร: รับแจง้ กฎหมายท ีใ่หอํ้านาจการ
อนญุาต หรอืท ีเ่ก ีย่วขอ้ง:

1)ระเบยีบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยคา่ใชจ้า่ยเพือ่ชว่ยเหลอืประชาชนตามอํานาจหนา้ทีข่ององคก์รปกครองสว่นทอ้งถ ิน่
พ.ศ. 2566
ระด บบผลกระทบ:บรกิารทัว่ไป พืน้ท ีใ่หบ้รกิาร:ทอ้งถ ิน่ กฎหมายขอ้บ บงค บบ/ขอ้ตกลงท ีก่าํหนดระยะเวลา:-
ระยะเวลาท ีก่าํหนดตามกฎหมาย / ขอ้กาํหนด ฯลฯ: 0.0

http://www.muangdon.go.th/
http://www.1111.go.th/
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ขอ้มลูสถติขิองกระบวนงาน:
จํานวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0
จํานวนคําขอทีม่ากทีส่ดุ 0
จํานวนคําขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0

าือ่อา้งองิของคูม่อืประาาาน:ชว่ยเหลอืและบรรเทาสาธารณภยั

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืสําหรับประชาชน
Backend.info.go.th

วันทีเ่ผยแพร่คูม่อื: -


